BVG-Serviceadressen

BVG-Kundenzentren mit Abo-Service

HolzmarktstraBe 15, 10179 Berlin

S+U Jannowitzbriicke (S5, S7, S75, U8, mit kurzem FuBweg),
Lichtenberger StraBe (Bus 248)

U Rathaus Spandau (U7)

U TurmstraBe (U9) Der We zum
U Alexanderplatz (U2, U5, U8) g

U Zoologischer Garten (U2, U9)

- -
Berlin-Ticket S
S Marzahn (S7, StraBenbahn M6, 16, Bus 154, 191, 192, 195, 291)

BVG-Abo-Service (schlieBt zum 31. Mdrz 2013) Tarifhereich Berlin AB
BriickenstraBe 5-6, 10179 Berlin

S+U Jannowitzbriicke (S5, S7, S75, U8, Bus 248, mit kurzem FuBweg)
Telefon: 030 256-20124, Fax: -20149

abonnement@bvg.de

Offnungszeiten: Mo und Mi 10-18 Uhr, Di, Do und Fr 9-16 Uhr

BVG-Verkaufsstellen

U Hermannplatz (U7, U8)

U Leopoldplatz (U6, U9)

U Rathaus Steglitz (U9)

Flughafen Tegel (TXL, X9, 109, 128)

U Wittenbergplatz (U1, U2, U3)

sowie in ausgewdhlten Reisemérkten auf verschiedenen U-Bahnhdfen

BVG-Fundbiiro

Potsdamer StraBe 180, 10783 Berlin

U Kleistpark (U7, mit kurzem FuBweg),

U BiilowstraBe (U2, Bus M19, mit kurzem FuBweg),
GoebenstraBe (Bus M48, M85, 106, 187, 204)
Telefon: 030 19 44 9

Offnungszeiten: Mo-Do 9-18 Uhr, Fr 9-14 Uhr

Erhéhtes Beférderungsentgelt (EBE)

An der Michaelbriicke, 10179 Berlin

S+U Jannowitzbriicke (S5, S7, S75, U8, mit kurzem FuBweg),
Lichtenberger StraBe (Bus 248)

Telefon: 030 256-0

Offnungszeiten: Mo-Do 9-18 Uhr, Fr 9-14 Uhr

Call-Center: 03019 44 9
Internet: www.BVG.de
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Berlin-Ticket S

Das Berlin-Ticket S ist eine personliche Zeitkarte, die aus dem , ber-
linpass” mit Lichtbild und einem monatlichen Wertabschnitt besteht.

Wer hat Anspruch?

Sie konnen das Berlin-Ticket S nutzen, sofern Sie eine der folgenden
Leistungsarten beziehen:

> Arbeitslosengeld Il bzw. Sozialgeld (gemaB Sozialgesetzbuch I1)

» Sozialhilfe (gem&B Sozialgesetzbuch XII)

» Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz

oder

» Mitglied der Bedarfsgemeinschaft eines Leistungsempfangers sind.

Wo gilt das Ticket?

Das Berlin-Ticket S gilt fiir beliebig viele Fahrten im Tarifbereich
Berlin AB (Berliner Stadtgebiet). Fiir Fahrten in den Tarifteilbereich
Berlin C (Berliner Umland) kann ein Anschlussfahrschein gekauft
werden.

Wie viel kostet das Ticket?
Der Wertabschnitt fir das Berlin-Ticket S kostet monatlich 36 EUR.

Wie erhdlt man den ,berlinpass*?

Den ,berlinpass” erhalten Sie bei den Biirgeramtern der Bezirks-
amter. Zur Ausstellung des ,berlinpass” bendtigen Sie den Bescheid
vom JobCenter bzw. vom Sozialamt iiber die Bewilligung von Leis-
tungen und ein Lichtbild (max. 3,5 x 4,5 cm). AuBerdem miissen Sie
Ihren Personalausweis oder Pass vorlegen.

Wenn Sie Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz von der
Zentralen Leistungsstelle fiir Asylbewerber (ZLA) erhalten, bekom-
men Sie auch den ,berlinpass” in der ZLA. Wenn Sie Leistungen nach
dem Asylbewerbergesetz beim Bezirksamt beziehen, bekommen Sie
den ,berlinpass” beim Biirgeramt. Empfénger von Leistungen nach
dem Asylbewerberleistungsgesetz weisen sich mit einem Dokument
der Auslanderbehdrde oder des Bundesamtes fiir Migration und
Fliichtlinge aus.

Der ,berlinpass” ist genauso lange giiltig wie der jeweilige Bewil-
ligungsbescheid. Er kann bei Vorlage eines neuen Bewilligungsbe-
scheides bis zu zwei Mal verlangert werden. Danach bekommen Sie
einen neuen ,berlinpass”. Weitere Informationen zum , berlinpass”
erhalten Sie unter www.berlin.de/berlinpass und in den Biirgeram-
tern.

Wie erhdlt man die Wertabschnitte?

Die Wertabschnitte fiir den gewiinschten Kalendermonat sind in
allen Kundenzentren und Verkaufsstellen der BVG sowie an den
Fahrscheinautomaten auf U-Bahnhofen erhaltlich.

Bitte beachten Sie:

Der Wertabschnitt gilt nur zusammen mit dem giiltigen , berlinpass”
mit Lichtbild als Fahrschein — deshalb bitte immer beides bei Nut-
zung der offentlichen Verkehrsmittel mitfiihren. Die Nummer des
Jberlinpass” muss vor Fahrtantritt in das dafiir vorgesehene Feld auf
dem monatlichen Wertabschnitt eingetragen werden.

Mitnahmeméglichkeiten:

Mit dem Berlin-Ticket S kdnnen Sie Kinder unter 6 Jahren, einen
Kinderwagen, einen Hund und Gepack kostenlos mitnehmen. Fiir
die Mitnahme eines Fahrrades benétigen Sie einen Fahrschein des
Fahrradtarifs.

Hinweis fiir Schiiler an Berliner Schulen:

Fiir Kinder und Jugendliche aus einkommensschwachen Familien,
die fir den taglichen Schulweg auf 6ffentliche Verkehrsmittel ange-
wiesen sind (Entfernung zwischen Wohnort und Schule mindestens
3 km), gibt es das erméaBigte Schiilerticket. Bitte informieren Sie sich
dariiber in unserem Faltblatt zum Tarifprodukt ermaBigtes Schiiler-
ticket.



