Deine Ausbildung bei der BVG

Mit uns in die Zukunft

Es lebe Berlin. BVG
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Deine Ausbildung bei der BVG:
Mit uns in die Zukunft

lautet das Motto der Berliner Verkehrsbetriebe. In insgesamt 11 Aus-
bildungsbherufen bieten wir interessante und spannende Ausbildungen
fiir Schulabgénger, die gemeinsam mit uns Berlin bewegen méchten.
Als einer der groBten Nahverkehrsanbieter der Welt sorgen wir dafiir,
dass Berlin niemals still steht und jeder an sein persénliches Ziel kommt.

Jeder kennt die BVG und sicher bist auch du mit Berlins Bussen, StraBenbah-
nen und U-Bahnen groB geworden. Jetzt, da die Zeit kommt, wo du dich
entscheiden musst, welchen Weg du mit deiner Ausbildung einschlagen willst,
machen wir dir ein besonderes Angebot. Die Berliner Verkehrsbetriebe sind
ein modernes Dienstleistungsunternehmen mit einem modernen und zukunfts-
weisenden Ausbildungsprogramm.

Und wer jetzt nur an Bus-, StraBenbahn- und U-Bahnfahrer/innen denkt,
dem sei gesagt, wir bilden in 11 Ausbildungsberufen aus und eréffnen dir
Perspektiven, die so vielféltig sind wie Berlin.

In dieser Broschiire haben wir unsere Ausbildungsangebote fiir dich Gber-
sichtlich zusammengestellt und geben dir wertvolle Tipps und Hinweise fiir

deine Bewerbung.

Neugierig geworden? Dann geht's los.

Deine Zukunft startet jetzt!

Wir bewegen Berlin.
Wusstest du schon?

Du mochtest mehr iiber die Berliner Verkehrsbetriebe wissen? Wir haben
hier fiir dich ein paar interessante Fakten und Details zu unserem Unter-
nehmen zusammengestellt:

» Die BVG beférdert jahrlich mehr als 900 Millionen Fahrgaste und ist damit
eines der gréBten Nahverkehrsunternehmen der Welt.

» Wenn man die durch die Fahrzeuge der BVG zuriickgelegte Strecke zusam-
menrechnet, kommt man auf taglich ca. 18 Erdumrundungen.

» Zur BVG gehdoren: 22 StraBenbahnlinien, 146 Buslinien, 10 U-Bahnlinien und
46 Nachtbuslinien.

» Die tagliche Reinigung der U-Bahnhdfe entspricht einer Flache
von 32 FuBballfeldern.

» Die BVG legt besonderen Wert auf umweltfreundliche Antriebsarten und
fiihrt in einem Pilotprojekt den emissionsfreien Wasserstoffantrieb ein. Seit
2006 betreibt die BVG gemeinsam mit Partnern zwei Wasserstofftankstellen.

» Die BVG beschaftigt Giber 10.000 Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen. So viele
Kollegen gibt es nur in wenigen anderen Unternehmen Berlins.

» Derzeit befinden sich Giber 400 junge Menschen in einer Ausbildung.

» BVG-Freizeit: Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen der BVG organisieren sich in
zahlreichen Sportvereinen, wie zum Beispiel Laufen, Kegeln, Bowling, Tisch-
tennis, FuBball, Handball und Wandern.

» Die BVG scharft weiterhin ihr Profil als familienbewusstes Unternehmen in
Berlin, das auf familiengerechte Arbeitsbedingungen fiir zufriedene und
motivierte Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen setzt und ist deshalb einer der
interessantesten Arbeitgeber der Region fiir junge Menschen.

Mit uns in die Zukunft. Wir setzen auf dich!



Industriemechaniker/in

Der Arbeitsbereich unserer Industriemechaniker/innen in der Fachrichtung
Betriebstechnik umfasst die Instandhaltung von Maschinen und Betriebs-
systemen. Dazu gehort die Demontage, Herstellung und Montage von
Maschinenteilen und Baugruppen, Funktionsiiberpriifung, Fehlererken-
nung und Stérungsbeseitigung.

Dieser Ausbhildungsberuf bietet sehr gute Zukunftsperspektiven, da Repara-
tur- und Wartungsaufgaben an Maschinen und Betriebssystemen in nahezu
allen Industriebereichen anfallen. Industriemechaniker/innen sind nach ihrer
Ausbildung gefragte Fachkréafte in Werkstatten, im Bereich Infrastruktur
sowie als Fahrzeugschlosser. Zum umfangreichen Ausbildungsprogramm
gehoren auch Aspekte des Umweltschutzes und der Arbeitssicherheit sowie
umfassende Kenntnisse der Werkstoffkunde.

Enes-Emre Menkiic // Auszu-
bildender Industriemechaniker

+Bei der Wahl des Ausbildungsbe-
triebes war mir wichtig, dass es
ein groBes Dienstleistungsunter-
nehmen in Berlin ist. Ein Freund
hat mich dann auf die Idee
gebracht, es bei der BVG zu
versuchen. Und es hat zum
Gliick auch geklappt. Nach
meiner Ausbildung werde
ich wahrscheinlich noch das
Abitur nachholen und studieren.
Die Ausbilder sind sehr nett und
haben mich toll motiviert. Jetzt

macht mir das Lernen richtig SpaB!”

Die Ausbildung

Die Ausbildungsdauer betrdgt 3 ¥ Jahre
und kann bei guten Leistungen verkiirzt werden.

Schwerpunkte deiner Ausbildung

» Arbeitssicherheit/Umweltschutz

» Werkstoffbearbeitung manuell und maschinell

» Umgang mit computergesteuerten Werkzeugmaschinen
» Grundlagen der Elektrotechnik

» Aufbau und Priifen von pneumatischen Schaltungen

Voraussetzungen

Mindestens erweiterter Hauptschulabschluss

Ein paar Fragen an dich ...

» Du interessierst dich fiir Technik?

» Du bist sehr selbststandig und praktisch veranlagt?

» Du hast schon immer gerne Dinge repariert und wieder zum
Laufen gebracht?

» Du suchst gerne nach der besten Lésung?

» Du bist ein Teamplayer?

Beim Lesen unserer Fragen hast du fiinfmal laut JA gesagt?
Dann liegt dir mit groBer Wahrscheinlichkeit dieser Ausbildungsbheruf
besonders!

Tipps fiir deine Bewerbung gibt es auf Seite 31.
Informationen rund um die Ausbildung bei der BVG findest
du ab Seite 28 oder unter www.BVG.de/Ausbildung.



Gleisbauer/in

Sie sind drauBen unterwegs bei Wind und Wetter, sie sorgen dafiir, dass in
Berlin U-Bahnen und StraBenbahnen sicher und zuverléssig unterwegs sein
kénnen: die Gleisbauer und Gleisbauerinnen der Berliner Verkehrsbetriebe.
Als Gleisbauer/in errichtest und reparierst du die Verkehrsadern Berlins fiir
Tram und U-Bahn. Das Aufgabengebiet umfasst den Neubau von Gleisen,
Weichen und Kreuzungen und natiirlich auch deren Instandhaltung.

Hier ist neben Képfchen und handwerklichem Geschick vor allem eine gute
gesundheitliche Konstitution gefragt. Spannende Herausforderungen warten
bei der Entwasserung des Bahnkdrpers und dem Wegebau.

Gleisbauer/innen fihren regelmaBig Kontrollmessungen mit speziellen
Messgerédten durch. Einstellen muss man sich auch darauf, dass Unter-
halts- und Reparaturarbeiten nur nachts ausgefiihrt werden kénnen.

Florian Zimmer // Auszubildender
Gleisbauer

«Einen coolen Ausbildungsplatz
in einem Unternehmen, das mir
spater einen sicheren und interes-

Danach habe ich gesucht, als ich
mich fiir einen Ausbildungsplatz
entscheiden wollte. Meine Familie
hat mich bei der Suche unterstiitzt
und wir waren uns einig, dass die BVG
das leisten kann. Ich finde die Ausbil-
dung optimal und sie fordert mich sehr.
Aber ich weiB immer, wo ich stehe und dass
das fiir meine Zukunft sehr gut ist.”

- santen Arbeitsplatz bieten kdnnte.

Die Ausbildung

Die Ausbildungsdauer betrdgt 3 Jahre
und kann bei guten Leistungen verkiirzt werden.

Schwerpunkte deiner Ausbildung

» Kenntnisse und Fertigkeiten des Tiefbaus
» Kenntnisse im Weichen- und Gleisbau

» Vermessung an Gleis- und Weichenanlagen
» Metallbearbeitung

» SchweiBtechniken

Voraussetzungen

Mindestens erweiterter Hauptschulabschluss

Ein paar Fragen an dich ...

» Du bist topfit und arbeitest gern im Freien?

» Du bist handwerklich begabt und schreckst auch
vor groBen Vorhaben nicht zuriick?

» Du bewegst dich gern und dich reizen Aufgaben,
die selten Routinearbeiten sind?

» Du arbeitest gern im Team?

Unsere Fragen und deine Antworten passen gut zusammen?
Dann bewirb dich jetzt bei der BVG!

Tipps fiir deine Bewerbung gibt es auf Seite 31.
Informationen rund um die Ausbildung bei der BVG findest
du ab Seite 28 oder unter www.BVG.de/Ausbildung.



Industriekaufmann/-frau

Als Industriekaufmann/-frau sind deine Einsatzgebiete sehr vielseitig. Die

Planung, Durchfiihrung und Kontrolle verschiedenster kaufmannischer Auf-
gabenbereiche gehéren nach der Ausbildung zu deinem Alltag. Einsatzge-
biete kdnnen beispielsweise die Abteilungen Einkauf und Rechnungswesen,
Vertrieb und Marketing sowie das Personalwesen sein.

Je nach Einsatzgebiet variieren die Aufgaben. So ist beispielsweise die Ab-
teilung Einkauf und Materialwirtschaft fir das Bestellen von Ware und das
Verhandeln von Einkaufskonditionen zustandig. Im Personalbereich werden

alle Personalvorgange des gesamten Unternehmens bearbeitet und Entgelt-

abrechnungen durchgefiihrt.

Industriekaufleute werden in allen Branchen und Wirtschaftszweigen
bendtigt — diese Ausbildung hat beste Zukunftsaussichten.

Nicole Niemeyer // Auszubildende
Industriekauffrau

.Wir wurden von Beginn an total gut im
Unternehmen aufgenommen. Unsere
Ausbilder haben immer ein offenes
Ohr und alle vier Monate lernen wir
eine neue Abteilung kennen. Hier

herrscht eine angenehme und lockere

Atmosphare und ich komme jeden Tag
gerne her. Die Ausbildung selbst schatze
ich als sehr anspruchsvoll ein und denke,

Am liebsten wiirde ich weiterhin fiir die
BVG arbeiten.”
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dass ich gute Chancen in der Zukunft habe.

Die Ausbildung

Die Ausbildungsdauer betrdgt 3 Jahre
und kann bei guten Leistungen verkiirzt werden.

Schwerpunkte deiner Ausbildung

» Materialwirtschaft

» Personalwirtschaft

» Finanz- und Rechnungswesen

» Moderne PC-gestiitzte Informationsverarbeitung
» Betriebliche Organisation

» Zentrale Verwaltung

Voraussetzungen

Mindestens Mittlerer Schulabschluss (MSA)

Ein paar Fragen an dich ...

» Du interessierst dich dafiir, wie Unternehmen wirklich funktionieren?
» Du hast ein Handchen fiir Zahlen und bist geschickt im Verhandeln?
» Du bist verantwortungsbewusst, griindlich und kommunikativ?

» Du arbeitest gern mit dem Computer?

Viermal JA? Dann bewirb dich jetzt bei den Berliner Verkehrsbetrieben!

Tipps fiir deine Bewerbung gibt es auf Seite 31.
Informationen rund um die Ausbildung bei der BVG findest
du ab Seite 28 oder unter www.BVG.de/Ausbildung.

1



Personaldienstleistungskaufmann/-frau

Personaldienstleistungskaufleute beschaffen Personal und koordinieren den
Personaleinsatz. Hauptsachlich arbeiten sie in Personaldienstleistungsun-

ternehmen oder in den Personalabteilungen gréBerer Unternehmen. Dariiber
hinaus kdnnen Personaldienstleistungskaufleute in der Personalberatung

tatig sein.

Personaldienstleistungen nennt man alle Leistungen, die mit der Entwicklung
von Mitarbeitern in einem Unternehmen zu tun haben. Personaldienstleistungs-
kaufleute haben sehr gute berufliche Perspektiven, da es sich um einen relativ
neuen Ausbildungszweig mit starker Nachfrage handelt.

Zum Berufsbild gehdren auch die Recherchen und Analysen von Trends und
Entwicklungen auf dem Arbeitsmarkt, die kaufmannische Steuerung und das
Konfliktmanagement sowie berufsrelevante Rechtsanwendungen.

Monika Klemke // Teamleiterin
Kaufmdnnische und Verkehrs-
ausbildung

.Dieses Ausbildungsangebot ist rela-
tiv neu und nach einem erfolgreichen
Abschluss winken sicher beste Aus-

sichten auf dem Arbeitsmarkt. Das
Ausbildungsprogramm selbst ist
sehr interessant und wird in allen
Bereichen der Wirtschaft beno-
tigt. Die BVG begriiBt ihre
ersten Auszubildenden 2011."
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Die Ausbildung

Die Ausbildungsdauer betrdgt 3 Jahre
und kann bei guten Leistungen verkiirzt werden.

Schwerpunkte deiner Ausbildung

» Personalanwerbung/Bewerberberatung

» Personalauswahl/Personaleinstellung und Personalvermittiung
» Einsatzplanung und Einsatzvorbereitung

» Gewabhrleistung von Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
» Qualitatssicherung der betrieblichen Arbeitsablaufe

» Berufshezogene Rechtsanwendungen

Voraussetzungen

Mindestens Mittlerer Schulabschluss (MSA)

Ein paar Fragen an dich ...

» Du bist kommunikativ und sprachgewandt?

» Du arbeitest gern mit Menschen und kannst andere leicht begeistern?
» Du hast ein feines Gespiir dafiir, was Menschen bewegt und antreibt?
» Du kannst dich leicht in Andere hineinversetzen?

» Du arbeitest gern selbststandig und genau?

Deine Antworten sind ein Hinweis darauf, wie gut diese Ausbildung
zu dir passt. Wie es nun weiter geht, dafiir haben wir dir einige Infor-
mationen zusammengestellt.

Tipps fiir deine Bewerbung gibt es auf Seite 31.
Informationen rund um die Ausbildung bei der BVG findest
du ab Seite 28 oder unter www.BVG.de/Ausbildung.
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IT-Systemelektroniker/in

Viel hangt in einem groBen Unternehmen davon ab, wie gut Informations-
und Telekommunikationstechnik funktionieren. So auch bei der BVG. Und
deswegen bilden wir jedes Jahr Fachleute aus, die als IT-Systemelektroni-
ker/innen jeden Tag Hochstleistungen vollbringen. Sie werden eingesetzt
fir die Planung und Installation von Systemen der Informations- und Tele-
kommunikationstechnik, einschlieBlich der entsprechenden Gerate, Kom-
ponenten und Netzwerke.

Nach sorgfaltiger Analyse der Aufgabenstellung beraten unsere IT-System-
elektroniker/innen Kunden und Kollegen und bieten eine problemgerechte
Losung an. Sie installieren die Hard- und Software, nehmen die Systeme

in Betrieb, geben Schulungen und bleiben kompetenter Ansprechpartner.
Typische Einsatzgebiete sind der technische Kundendienst fiir Informations-
und Telekommunikationsgerate sowie der unternehmensinterne Helpdesk.

Yvonne Einbeck // Auszubildende
IT-Systemelektronikerin

~Computer und Netzwerke haben mich im-
mer schon begeistert. Ich habe direkt nach
Ausbildungsangeboten in diesem Bereich
gesucht und bin auf die Berliner Verkehrs-
betriebe gestoBen. Und ich muss sagen, ich
habe es keine Sekunde bereut! Die Leute
sind hier alle super freundlich, die Ausbil-
dung ist hervorragend und ich denke, wir
werden hier sehr gut auf die Zukunft und
den Alltag vorbereitet.”
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Die Ausbildung

Die Ausbildungsdauer betrdgt 3 Jahre
und kann bei guten Leistungen verkiirzt werden.

Schwerpunkte deiner Ausbildung

» Informations- und Telekommunikationstechnik
» Installation/Konfiguration von Hardware,

Anwendungsprogrammen und Betriebssystemen
» Betreuung und Administration von IT-Systemen
» Installation von EDV-Anlagen

Voraussetzungen

Mindestens erweiterter Hauptschulabschluss

Ein paar Fragen an dich ...

» Du hast ein sehr gutes Verstandnis fiir mathematische und

physikalische Themen?

Du kannst dich gut auf verschiedene Situationen und Aufgaben einstellen?
Du I6st Problemstellungen gern im Team?

Du hast ein Handchen fiir Technik und speziell fiir Computer und Netzwerke?
Du gehst gern logisch, systematisch und durchdacht vor?

vvywvyy

Unsere Fragen passen genau zu dir und deinen Interessen?
Dann ist ein Ausbildungsplatz in diesem Beruf sicher eine gute Wahl!

Tipps fiir deine Bewerbung gibt es auf Seite 31.
Informationen rund um die Ausbildung bei der BVG findest
du ab Seite 28 oder unter www.BVG.de/Ausbildung.
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Elektroniker/in fiir Betriebstechnik

Elektronik steckt in jedem Bereich — ob zu Hause oder im Unternehmen.
Und dafiir, dass alles funktioniert und richtig verdrahtet ist, sorgen die
Elektroniker/innen der BVG. Sie sind das mobile Einsatzkommando des
Unternehmens und sichern den reibungslosen Betrieb der Anlagen. Alle
elektronischen Komponenten werden installiert, gewartet und perfekti-
oniert. Und im Stérungsfall sind unsere Fachkréafte vor Ort, um durch
Fingerfertigkeit und technische Kenntnisse eine schnelle Wiederaufnahme
des Betriebes zu ermdglichen.

Die Einsatzgebiete bei der BVG sind vielfédltig und umfassen Bereiche,
wie die elektronischen Ausriistungen der Fahrzeuge, den Komponenten-
bau, die allgemeine Energieversorgung, Sicherheits- und Leittechnik,
die Anlagen, Netze und Gebaudeausriistungen der Werkstétten, Bahn-
hofe und Verwaltungsgebdude. Jedes Einsatzgebiet ist komplex, ab-
wechslungsreich und voller innovativer Technik. Vielleicht méchtest ja
auch du dafiir sorgen, dass so manchem immer wieder ein Licht aufgeht.

Fabian Navrath // Auszu-
bildender Elektroniker fiir
Betriebstechnik

»Durch eine Berufsorientie-
rungsmesse bin ich auf das
Ausbildungsangebot der
BVG gekommen. Die Aus-
bildung ist sehr vielseitig
und es gibt auch danach
zahlreiche Weiterbildungs-
moglichkeiten. Meine
Chance in der Zukunft
schatze ich sehr gut ein,
da Elektronik in sehr vielen
Bereichen und Unterneh-
men eine Rolle spielt.
Interesse fiir Mathe und

Physik sollte man mitbringen

und SpaB am theoretischen
Arbeiten.”
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Die Ausbildung

Die Ausbildungsdauer betrégt 3 ¥ Jahre
und kann bei guten Leistungen verkiirzt werden.

Schwerpunkte deiner Ausbildung

» Elektronische und elektrotechnische Systeme
» Mess-, Steuer- und Regelungstechnik

» Anlagensteuerung

» Energieversorgungssysteme

» Sicherheits- und Schutzfunktionen

Voraussetzungen

Mindestens erweiterter Hauptschulabschluss

Ein paar Fragen an dich ...

» Du interessierst dich fiir die elektrische und elektronische Ausriistung von
Bahnfahrzeugen?

» Du interessierst dich fiir die Steuerung von Betriebsablaufen durch program-
mierbare Steuerungen?

» Du bist handwerklich sehr begabt und hast ein gutes technisches Versténdnis?

» Du bist aufgeschlossen fiir interessante, komplexe Problemstellungen?

Wenn du die Fragen mit JA beantwortet hast, dann sind wir sicher, dass
diese Ausbildung hervorragend zu dir passt!

Tipps fiir deine Bewerbung gibt es auf Seite 31.
Informationen rund um die Ausbildung bei der BVG findest
du ab Seite 28 oder unter www.BVG.de/Ausbildung.
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Kraftfahrzeugmechatroniker/in

Ob Auto, Motorrad oder Linienbus — ohne regelmaBige Pflege und Wartung
kommen sie alle nicht aus. Kraftfahrzeugmechatroniker/innen sind deshalb
immer gefragt. Das Einsatzgebiet erstreckt sich von der Produktion bis zur
Wartung und Reparatur.

Ein spannender Arbeitsplatz in den Servicewerkstatten der BVG wartet auf
kiinftige Kraftfahrzeugmechatroniker/innen. Und beim AuBeneinsatz in der
Pannenbhilfe gilt es, besondere Herausforderungen zu meistern.

Was du hier lernst, wird iiberall gebraucht, da herstelleriibergreifende
Kenntnisse im PKW- und Nutzfahrzeugbereich universell einsetzbar sind.
Die standige technische Weiterentwicklung in der Automobilbranche und
an all unseren Fahrzeugen sorgt dafiir, dass deine Kenntnisse topaktuell
sind und machen unsere ausgebildeten Kraftfahrzeugmechatroniker/innen
zu begehrten Experten.

Jessica Wuske // Auszubildende Kraftfahrzeugmechatronikerin

4Ich wiirde eine Ausbildung bei
der BVG auf jeden Fall weiter-
empfehlen. Ich denke, dass
die BVG einer der besten Aus-
bildungsbetriebe in Berlin
und Brandenburg ist. Ich
mochte auch nach der Aus-
bildung unbedingt bei der BVG
bleiben und strenge mich sehr
an, dass ich dann auch wirklich
auf Dauer tibernommen werde.”
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Die Ausbildung

Die Ausbildungsdauer betrégt 3 ¥ Jahre
und kann bei guten Leistungen verkiirzt werden.

Schwerpunkte deiner Ausbildung

Ausbildung erfolgt an Personenkraftwagen
Werkstoffbearbeitung

Modulare Bauteile der Fahrzeuge

Elektrische und elektronische Bauteile der Fahrzeuge
Diagnose und Fehlersuchstrategien
Instandsetzungsfertigkeiten

vVvvyyvyyvyy

Voraussetzungen

Mindestens erweiterter Hauptschulabschluss

Ein paar Fragen an dich ...

v

Du hast Interesse an Mechanik, Elektronik und Kfz-Technik?

Du bringst ein ausgepragtes Verantwortungsbewusstsein mit?

Du hast Lust und Interesse daran, praktisch tatig zu sein?

Du arbeitest gerne im Team?

Du gehst den Dingen gern auf den Grund und suchst die beste Losung?

vvywyy

Wenn du diese Fragen fiir dich mit JA beantworten kannst, bist du
bei uns genau richtig!

Tipps fiir deine Bewerbung gibt es auf Seite 31.
Informationen rund um die Ausbildung bei der BVG findest
du ab Seite 28 oder unter www.BVG.de/Ausbildung.
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Systeminformatiker/in

Systeminformatiker/innen fiir industrielle Systeme — was so abstrakt klingt,
ist ein Berufsbild mit den besten Chancen, da ausgebildete Spezialisten in
diesem Bereich iiberall gebraucht werden. Sie entwickeln und implementieren
industrielle informationstechnische Systeme und sorgen dafiir, dass diese
reibungslos funktionieren.

Typische Einsatzfelder bei den Berliner Verkehrsbetrieben sind die Automati-
sierungssysteme, Signal- und Sicherheitstechnik, Informations- und Kommuni-
kationssysteme sowie funktechnische Systeme und so genannte eingebettete
Systeme (embedded systems).

Unsere Systeminformatiker/innen fiir industrielle Systeme tiben ihre Tatigkeiten
unter Einhaltung der einschlagigen Vorschriften und Sicherheitshestimmungen
selbstandig aus und stimmen ihre Arbeit mit einer Vielzahl von Bereichen ab.
Teamwork ist fiir Systeminformatiker/innen der Schliissel zum Erfolg.

Maximilian Thiele // Auszubildender
Systeminformatiker

.Mein GroBvater hat mich auf die Idee gebracht,
mich bei der BVG um einen Ausbildungsplatz zu
bewerben. Wir erhalten hier eine solide und si-
chere Ausbildung mit einer attraktiven Vergii-
tung. Insgesamt empfinde ich das Niveau hier
als sehr hoch und die Inhalte sind sehr an-

spruchsvoll. Ich wiirde diesen Ausbildungs-
weg jederzeit weiterempfehlen. Fiir meinen
Ausbildungsbereich sollte man als Vorausset-
zung schon gerne am PC rumbasteln.”
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Die Ausbildung

Die Ausbildungsdauer betrdgt 3 ¥ Jahre
und kann bei guten Leistungen verkiirzt werden.

Schwerpunkte deiner Ausbildung

» Montage, Demontage und Funktionspriifung

» Analyse, Fehlerdiagnose, Wartung und Stérungsbeseitigung

» Funktion von informationstechnischen Bauteilen und -gruppen

» Ubergabe von informationstechnischen Systemen an den Auftraggeber
» Konzeption von Systemen und Softwareldsungen

Voraussetzungen

Mindestens erweiterter Hauptschulabschluss

Ein paar Fragen an dich ...

» Du hast die Facher Mathematik und Physik in der Schule geliebt?

» Du liebst es, logische Zusammenhange zu erkennen und herzustellen?
» Du bist technikbegeistert?

» Du weiBt, wie wichtig es ist, Verantwortung zu iibernehmen und korrekt
zu handeln?

Du gehst den Dingen gerne auf den Grund und tiftelst dann an

neuen Losungen?

v

Wenn du hier sehr oft mit JA antworten konntest, zeigen wir dir
gerne, welche Perspektiven dieser Ausbildungsberuf bei der BVG
fiir dich bereithalt.

Tipps fiir deine Bewerbung gibt es auf Seite 31.
Informationen rund um die Ausbildung bei der BVG findest
du ab Seite 28 oder unter www.BVG.de/Ausbildung.
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Mechatroniker/in Die Ausbildung

Die Ausbildungsdauer betrégt 3 ¥ Jahre

Die Mechatronik verbindet Aufgabenstellungen aus mechanischen und und kann bei guten Leistungen verkiirzt werden.

elektrischen Bereichen. Aus dem immer haufiger gefragten perfekten
Zusammenspiel von Mechanik, Elektrotechnik, Elektronik und Informati-
onsverarbeitung hat sich dieses recht junge Berufsbild entwickelt.
Mechatroniker/innen sind gefragte Spezialisten mit einem sehr groBen
und vielfaltigen Einsatzgebiet. Sie sind Elektrofachkrafte. » Montage, Demontage, Funktionspriifung und Inbetriebnahme
von mechatronischen Systemen
Die Mechatroniker/innen der BVG arbeiten an komplexen Systemen, stel- » Manuelle und maschinelle Werksstoffbearbeitung
len einzelne Komponenten selbst her und programmieren und installieren » Fehlerdiagnose, Wartung und Stérungsbeseitigung
spezielle Software. In der Industrie wachst der Bedarf an ausgebildeten » Funktion von mechanischen und elektronischen Baugruppen
>
>

Schwerpunkte deiner Ausbildung

Fachkraften in diesem Bereich stetig und so werden Berufseinsteigern Mechatronische Systeme
beste Chancen auf dem Arbeitsmarkt vorhergesagt. Vor allem die fach- Herstellen von mechanischen und elektrischen Systemen

ibergreifenden Kenntnisse und Féhigkeiten sowie das Verstandnis fiir und ihre Verkniipfungen
die Funktionen von Systemen spielen dabei eine groBe Rolle. » Arbeiten mit Kunden und Auftraggebern
Voraussetzungen

Maria Knybba // Auszubildende
Mechatronikerin

Mindestens erweiterter Hauptschulabschluss

»Mein Plan fiir die Zukunft ist, auf jeden Ein paar Fragen an dich ...

Fall weiter bei der BVG zu arbeiten.
Die Ausbildung finde ich toll und
teilweise sehr anspruchsvoll und
immer abwechslungsreich. Techni-
sches Verstandnis und keine Angst
vor schmutzigen Handen sollten zu-
kiinftige Mechatroniker/innen auf
jeden Fall mitbringen. Ich finde,
dass es ein toller Ausbildungs-
beruf fiir Madchen ist —ich

habe hier die besten Erfahr-

ungen gemacht.”

» Du interessierst dich fiir technische Zusammenhange und das
~groBe Ganze"?
» Du bist handwerklich geschickt und auch am PC nicht ganz ahnungslos?
» Du liebst Herausforderungen und langweilst dich schnell bei Routine?
» Du magst Teamarbeit und ergebnisorientiertes Vorgehen?
» Du suchst gerne die beste aller Lésungen?

Nach dem Beantworten unserer Fragen an dich ist sicher schnell klar, ob
dieser Ausbildungsberuf etwas fiir dich ist. Du hast noch weitere Fragen?

Tipps fiir deine Bewerbung gibt es auf Seite 31.
Informationen rund um die Ausbildung bei der BVG findest
du ab Seite 28 oder unter www.BVG.de/Ausbildung.
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Kaufmann/-frau fiir
Biirokommunikation

Ohne die Kaufleute fiir Biirokommunikation wéren die Berliner Verkehrsbe-
triebe nicht denkbar. Wenn du dich fiir diesen Ausbildungsberuf entscheidest,
warten viele Aufgaben auf dich, die Fingerspitzengefiihl, Organisationstalent
und Kommunikationsfreude erfordern.

Das Berufshild umfasst alle Unternehmensbereiche, in denen kaufmannisch-
verwalterische sowie Assistenz- und Sekretariatsaufgaben zu meistern sind.
Das kénnen ganz unterschiedliche Fachbereiche sein, beispielsweise das
Personal- und Rechnungswesen oder auch bei der Geschaftsfithrung.

Die Hauptaufgaben sind die Erledigung des Schriftverkehrs, das Erfassen
und Aufbereiten kaufmannischer Vorgange, Termin- und Konferenzorgani-
sation, Ablagemanagement, der Kontakt zu Geschaftspartnern und Liefe-
ranten sowie die gesamte Biiroorganisation.

Christoph Engel // Auszu-
bildender Kaufmann fiir
Biirokommunikation

JFir die Ausbildung bei der BVG
habe ich mich entschieden, weil
die BVG ein groBer Berliner Be-
trieb ist und irgendwie jeder in
der Stadt damit in Beriihrung
kommt. Super finde ich, wie sich
hier um die Azubis gekiimmert
wird. Meine Berufswahl hat be-
einflusst, dass es ein Gebiet ist,
das mir auch in der Zukunft viele
Maglichkeiten offen halt. Ich weiB
noch nicht genau, was ich spater
einmal machen mdchte, aber mit
dieser Ausbildung stehen mir viele
Tiren offen.”
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Die Ausbildung

Die Ausbildungsdauer betrdgt 3 Jahre
und kann bei guten Leistungen verkiirzt werden.

Schwerpunkte deiner Ausbildung

» Moderne Biirokommunikation und Koordinationstechniken
» Betriebliches Personalwesen und Rechnungswesen

» Betriebliche Organisation

» Sekretariats- und Assistenzaufgaben

» Text- und Datenverarbeitung

» Textformulierung und Textgestaltung

Voraussetzungen

Mindestens Mittlerer Schulabschluss (MSA)

Ein paar Fragen an dich ...

» Du hast hervorragende Umgangsformen und findest immer den richtigen Ton?
Du arbeitest gern mit Computer und Telefon?

Du verfasst gern selbststandig Texte und bist sicher in der deutschen Sprache?
Du liebst genaues und systematisches Arbeiten?

Du hast ein ausgepragtes Organisationstalent?

vvywvyy

Keine dieser Fragen hat dich verunsichert?
Dann komm zu den Berliner Verkehrsbetrieben!

Tipps fiir deine Bewerbung gibt es auf Seite 31.
Informationen rund um die Ausbildung bei der BVG findest
du ab Seite 28 oder unter www.BVG.de/Ausbildung.
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Fachkraft im Fahrbetrieb

Jeder kennt sie. Die Fahrer und Fahrerinnen, die Busse, StraBenbahnen
und U-Bahnen sicher durch Berlin lenken. Dabei sind Kundenfreundlich-
keit, Kenntnisse in Fahrzeugtechnik und Konfliktmanagement gefragt.
Dieser Beruf ist ein Kindheitstraum vieler Jungen und Madchen. Es gibt
tolle Aufstiegschancen und Perspektiven. So werden beispielsweise die
Dienstplane der Kollegen und die ganze Logistik, die dahinter steckt, von
erfahrenen Mitarbeitern aus dem Fahrbetrieb organisiert.

Nach bestandenem Eignungstest und erfolgreicher Ausbildung gehorst
du zu denen, die Berlin bewegen und dafiir sorgen, dass jahrlich tiber
900 Millionen Menschen ihre Ziele erreichen. Das ist eine Aufgabe, die
Zuverlassigkeit, Ausgeglichenheit, Selbststandigkeit und héchstes Ver-
antwortungsbewusstsein fordert.

Berlin ist ein Magnet fiir Besucher aus aller Welt. Deshalb freuen wir uns,

wenn unsere zukiinftigen Fachkrafte im Fahrbetrieb, die sehr viel Kunden-
kontakt haben, solide Fremdsprachenkenntnisse haben oder diese neben

der Ausbildung erwerben.

Anica Wichmann // Auszubildende
Fachkraft im Fahrbetrieb

.Viele fragen mich, wie ich auf die Idee
gekommen bin, StraBenbahnfahrerin zu
werden. Eigentlich war's ganz einfach.
Ich habe die Fahrschule gesehen, habe
im Internet noch ein bisschen nachge-
lesen und mich dann beworben. Am
besten gefallt mir, dass alle hier sehr
freundlich und hilfsbereit sind und die
Ausbildung sehr vielseitig ist. Was man
unbedingt mitbringen sollte: Freundlich-
keit, Hilfsbereitschaft und Pinktlichkeit.”

Die Ausbildung

Die Ausbildungsdauer betrdgt 3 Jahre.

Schwerpunkte deiner Ausbildung

» Einweisung in den Fahrdienst

» Verkehrsmittel und Personenverkehr

» Konfliktmanagement und Stresshewéltigung
» Betriebssicherheit und Fahrzeugtechnik

» Planung und Disposition des Fahrbetriebes
» Kundenberatung und Betreuung

Voraussetzungen

Mindestens Mittlerer Schulabschluss (MSA)

Ein paar Fragen an dich ...

» Du bist sehr verantwortungsbewusst und belastbar?

» Du wirst dafiir geschatzt, sehr ausgeglichen, tolerant und freundlich zu sein?
» Du magst es, selbststandig zu arbeiten und Entscheidungen zu treffen?

» Du kannst dich fiir Technik begeistern?

» Du bist kontaktfreudig und gerne in Berlin unterwegs?

Je ofter du mit JA antworten konntest, desto wahrscheinlicher ist es,
dass eine Aushildung in diesem Bereich genau zu dir passt!

Tipps fiir deine Bewerbung gibt es auf Seite 31.
Informationen rund um die Ausbildung bei der BVG findest
du ab Seite 28 oder unter www.BVG.de/Ausbildung.
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Wissenswertes zur Ausbildung

Die BVG ist ein modernes Dienstleistungsunternehmen, das interessierten
jungen Leuten jdhrlich iiber 100 Ausbildungspldtze in elf anspruchsvollen
Berufen anbietet.

In unserem modernen Ausbildungszentrum werden die technisch-gewerb-
lich Auszubildenden mit der aktuellen Technik vertraut gemacht und von
einem Team von Ausbildern mit vielen Jahren Lehrerfahrung umfassend
betreut. Die Ausbildungsinhalte werden projektorientiert in Gruppenarbeit
mit hohem Praxisanteil vermittelt.

Nach der Ausbildung ibernehmen wir jeden Auszubildenden fiir ein Jahr
und einen Tag in ein befristetes Arbeitsverhéltnis. Sehr gute Auszubildende
haben immer die Chance, auch in ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis Gber-
nommen zu werden. AuBerdem genieBt die Ausbildung bei der BVG bun-
desweit hohe Anerkennung, sodass —auch wenn du nicht in unseren Betrieb
ibernommen wirst — ein wichtiger Schritt in eine erfolgreiche berufliche
Zukunft getan ist.

Und Geld gibt’s auch — die Ausbildungsvergiitung:

Die Hohe der Ausbildungsvergiitung richtet sich dabei nach dem Ausbil-
dungsjahr und gilt fiir alle Ausbildungsberufe gleich.

Die Vergiitung (Stand 10/2010) betragt im

1. Jahr der Ausbildung - 695,59 EUR brutto monatlich
2. Jahr der Ausbildung — 744,98 EUR brutto monatlich
3. Jahr der Ausbildung — 790,30 EUR brutto monatlich
4. Jahr der Ausbildung — 853,18 EUR brutto monatlich

Die tibrigen Bedingungen sind nach dem Tarifvertrag fiir Auszubildende im
offentlichen Dienst geregelt.

Die Projektwoche fiir Auszubildende

Wahrend der Projektwochen arbeiten die Auszubildenden an jahrlich wech-
selnden spannenden und interessanten Themen. Hier werden die Unterneh-
mensziele vermittelt und die Identifikation mit dem Unternehmen gestérkt.
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Ausbildungsstandorte der BVG

» Im Ausbildungszentrum in Berlin
Charlottenburg-Wilmersdorf fin-
det iberwiegend die Aushildung
der technischen Berufe statt.

» In unserer Zentrale in Berlin
Mitte findet die Ausbildung der
kaufménnischen Berufe statt.

» Die Betriebswerkstatt Fried-
richsfelde in Berlin Lichtenberg
ist der Ausbildungsstandort der
Gleisbauer und Gleishauerinnen.

» Die Aushildung der Fachkréfte
im Fahrbetrieb findet in ganz
Berlin statt.

Treptow - Kapenick

Weitere Leistungen der BVG fiir Auszubildende

Neben der Ausbildungsvergiitung zahlen die Berliner Verkehrsbetriebe
monatlich 13,29 Euro Vermdgenswirksame Leistungen. Das bedeutet,
der Auszubildende entscheidet sich fiir einen Bausparvertrag, einen
Investmentsparvertrag, eine Lebens- oder Rentenversicherung oder
einen Banksparvertrag und die BVG zahlt den Betrag jeden Monat ein.
Zusatzlich sind Jahressonderzahlungen, ein personlicher Fahrausweis und
eine Abschlussprdmie von 400 Euro beim Bestehen der Priifungen Teil der
zusatzlichen Leistungen.

Die Kennenlernfahrt fiir Auszubildende

Neue Auszubildende lernen sich dabei gegenseitig kennen und erfahren
mehr Giber die BVG, betriebliche Bestimmungen und ihre Ausbilder und
Ausbildungsgebiete. Hier wird die Grundlage fiir den vertrauensvollen
Umgang gelegt, der fiir die Motivation und die Leistungsbereitschaft aller
Auszubildenden sinnvoll ist.
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Zertifikat seit 2009
audit berufundfamilie

Wissenswertes zur Ausbildung

Seit Februar 2009 tragt die BVG das Zertifikat fir eine familienfreundliche
Personalpolitik. Doch damit nicht genug — die BVG hat es sich zur Aufgabe
gemacht, familienfreundliche MaBnahmen im Unternehmen weiter zu entwi-
ckeln, um noch besser auf eure persénlichen Belange einzugehen. Dabei steht
der Ausgleich zwischen den Interessen des Unternehmens und euren stets
im Vordergrund. Die Vereinbarkeit von Beruf und Familie ist schlieBlich
ein wichtiger Punkt fiir mehr Zufriedenheit und Motivation in der Ausbil-
dung und im spéteren Berufsleben. Ein echtes Generationenthema.
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Wie bewerbe ich mich bei der BVG?

Die Ausbildung bei der BVG beginnt jihrlich am 1. September. Aufgrund des
umfangreichen Auswahlverfahrens muss deine Bewerbung jedoch schon
knapp ein Jahr vorher, zwischen dem 1. Oktober und dem 31. Dezember des
Vorjahres, bei uns eingehen. Ausnahme ist die Ausbildung zur Fachkraft
im Fahrbetrieb; hier gibt es jihrlich einen zweiten Starttermin am 1. Mdrz
und ein zweites Zeitfenster fiir deine Bewerbung vom 1. Juli bis zum

30. September des Vorjahres.

Was soll die Bewerbung enthalten?

» dein Bewerbungsschreiben
» einen tabellarischen Lebenslauf und
» Fotokopien der letzten beiden Schulzeugnisse

Diese Unterlagen schickst du innerhalb der Bewerbungsfrist per Post an:

Berliner Verkehrsbetriebe (BVG)
Bereich Personalmanagement
Personaldienstleistungen

Bewerbermanagement
IPLZ 52120
HolzmarktstraBe 15-17
10179 Berlin

Wie geht es danach weiter?

Zunachst bestatigen wir schriftlich den Eingang deiner Bewerbung. Eine
erste Auswahl treffen wir dann nach Sichtung aller eingesandten Unter-
lagen. Dabei wird entschieden, wer zum Einstellungstest eingeladen wird.
Der computergestiitze Einstellungstest bezieht sich auf Allgemeinwissen
und grundlegende Fahigkeiten in Deutsch und Mathematik. Wer hier gut
abschneidet, wird anschlieBend zu einem Vorstellungsgesprach einge-
laden. Das dient dem gegenseitigen Kennenlernen und der Klarung aller
Fragen, die auf deiner und unserer Seite bestehen. Erst danach wird ent-
schieden, wem wir einen Ausbildungsplatz anbieten.

Hast du Fragen zur Ausbildung? Dann schicke sie an ausbhildung@bvg.de.
Das Ausbildungsteam der BVG wiinscht dir viel Erfolg!
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